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REPUBLICA MOLDOVA

CONSILIUL RAIONAL EDINET nr. 670/02/1-19
din 06.07.2018

DECIZIE
din 2018

Cu privire la aprobarea Strategiei de incluziune
sociald a raionului Edinet pentru anii 2018-2021

In temeiul art.43, alin.(1) din Legea nr.436 din 28.12.2006 privind administratia publica local,
Legii nr.123 din 18.06.2010 cu privire la serviciile sociale, Conventia ONU privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati ratificata de Guvernul Republicii Moldova la 09 iulie 2010, luind ca baza
Strategia de incluziune sociald a persoanelor cu dizabilitati aprobata prin Legea nr.169 din 09.07.2010,
avizului comisiei consultative pentru probleme sociale si asistentd medicald, Consiliul raional Edinet
DECIDE:

1. Se aproba Strategia de incluziune sociala a persoanelor cu dizabilitati din raionul Edinet pentru

anii 2018-20121 (anexa nr.1).

2. Directia Finante, la elaborarea bugetelor raionale pentru anii 2019-2021 va asigura finantarea
Planului de actiuni privind implimentarea Strategiei de incluziune sociald a persoanelor cu
dizabilitati, conform prezentei decizii.

3. Directia Asistentd Sociala si Protectie a Familiei va asigura implimentarea Strategiei de
incluziune sociala a persoanelor cu dizabilitéti, conform prezentei decizii..

4. Controlul privind executarea prezentei decizii se pune in sarcina dlui.Sergiu Gheorghita,
vicepresedinte al raionului Edinet.

5. Prezenta decizie se aduce la cunostinta prin transmiterea copiei:

- Pregedintelui raionului;
- Directiei Asistentd Sociala si Protectie a Familiei;
- Directiei Finante;
- Oficiului Teritorial Edinet al Cancelariei de Stat;
si se plaseaza pe pagina WEB a Consiliului aional Edinet
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Anexa nr.1
la decizia Consiliului raional Edinet
nr. din __iulie 2018

STRATEGIA
de incluziune sociala a raionului Edinet
pentru anii 2018-2021

or.EDINET - 2018



ABREVIERI

ADR — Agentia de Dezvoltare Regionala
APP — Asistenta Parentala Profesionista

APL — Administratie Publica Locala

AO — AsociatieObsteasca

AOFM - Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca
CMF — Centrul Medicilor de Familie

CES — CerinteEducationale Speciale

CC — Casd comunitara

CCTF — Casa comunitara de tip familie
CNAM — Casa Nationala de Asigurari Sociale
CR — Consiliul Raional

CS — Centru de Sanatate

CSP — Centrul de Sanatate Publica

DASPF — DirectiaAsistenta Sociala siProtectia Familiei
DITS — Directiainvatamant, Tineretsi Sport
GP — Grup Participativ

LP — Locuinta protejata

OMF — Oficiul Medicilor de Familie

ONG - Organizatie Nonguvernamentala

PFA — Plasament Familial pentru Adulti
SAPP — Serviciul AsistentaPsiho-Pedagogica
RM — Republica Moldova

GRUPUL DE LUCRU

care a participat la elaborarea Strategiei de incluziune sociald a persoanelor vulnerabile in
cadrul seminarelor de planificare strategica:

Toma Tatiana — CCSMEdinet

Marian Eduard - sef al Agentiei teritoriale Edinet pentru ocuparea fortei de munca
Ivasiuc Cristina — coordonator de activitati AO ,,AREAP”

Preasca Diana — psiholog AO ,,Demos”

Matreniuc Emma — presedinte AO,,Vivere”

Petrovici Domnica —presedinte AO,,Oameni pentru oameni”

Ciobanu Valerian —sef DASPF Edinet

Frunza Diana — specialist principal privind distribuirea ajutorului social

Savitchi Svetlana - sef serviciu ingrijire la domiciliu

. Tcaci Ina —sef serviciu echipa mobila

. Bucearschi Svetlana —sefserviciu asistenta personala

. Baziliuc Rodica — asistent social comunitar 0. Edinet

. Petrovici lon —sef serviciu asistenta sociala comunitara

. Grinceac Zoia - specialist principal privind problemele persoanelor in etate si dizabilitati

Consultant in planificare strategica: Mihai Nani
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I. Introducere

Context local

Raionul Edinet este situat in partea de nord-vest a Republicii Moldova, la o distanta de circa 210 km de Chisindu. La nord
raionul are hotare administrative cu raionul Briceni, in partea de nord-vest cu raionul Ocnita, la est cu raionul Donduseni,
la sud cu raionul Rascani, la vest pe riul Prut cu Romania.

Orasul Edinet este considerat ca fiind cel mai dezvoltat in regiune din punct de vedere Socio-economic, fapt demonstrat si
prin atribuirea unui rol central in cadrul reformei teritorial administrative din 1999. Altfel, din 1999 sipina in mai 2003 a
fost format judetulEdinet. In componenta ciruia erau incluse raioanele Edinet, Briceni, Ocnitasi 0 parte a raionului
Dondusenisiciteva localitati din raionul Riscani. Orasul Edinet devenind centrul administrativ al partii de nord a tarii.
Potrivit datelor statistice, pentru ultimii 3 ani, populatia raionului este in usoara descrestere. Astfel, in 2015 populatia
stabila era de 81,2 mii, in anul 2016 de 80,7 mii, iar in 2017 de 80,3 mii. Desi, nu este o diferentd foarte mare, totusi este un
trend negativ. La nivel de repartizare pe medii, predomina populatia rurala, astfel in cit, 25, 9 mii cetiteni (32,1%)
reprezintad populatia urbana, care se concentreaza in 2 localitati — municipiul Edinet si oraselul Cupcini, si 54,8 mii cetateni
(67,9%) — populatia rurala. Deci, putem spune cd populatia raionului este una preponderent rurala.

Densitatea medie a populatiei este de 85 persoane per 1km?, ceea ce reprezinti o medie normala pentru regiunea de nord a
tarii. In acelasi timp este o densitate mai redusa decit in raioanele din centrul tarii si un pic mai ridicata decit in raioanele
din sud.

Repartizarea pe etnii este specificd zonei de nord si are urmatoarea structurd: 66,9% moldoveni, 22,4 ucraineni, 8,5% —
rusi, 0,8% romi, 1,4% alte nationalitdti. Acest raport se deosebeste de statistica la nivel national prin descresterea numarului
de moldoveni declarati cu cca 9%, disparitia in intregime a celor declarati roméani si majorarea semnificativa a populatiei de
etnie ucraineani — cu cca 16%. In acelasi timp, o pondere semnificativd o are populatia de etnie rusi, care nu intrd in
primele trei etnii la nivel national. La fel, romii prezintd o concentrarea crescutd, comparativ cu statistica nationala si se
estimeaza la 0,8%, locuind preponderent in orasul Edinet.

Miscarea naturald a populatiei este negativa, anual prezentind un numar de nasteri mai mic decit cel al deceselor. Desi, in
ultimii 4 ani numarul nasterilor este Intr-o usoara crestere, iar numarul deceselor descreste putin, sporul natural ramine a fi
negativ si reprezintd ,,— 259” persoane in anul 2016.

in acelasi timp, numarul casatoriilor prezint o fluctuatie imprevizibila de la an la an. in 2015 a prezentat o usoara crestere,
comparativ cu 2014, iar, in 2016 a inregistrat o scadere brusca. Nu putem identifica factorii determinanti ai fenomenului.
Numarul divorturilor se mentine la nivelul mediei nationale si nu prezintd variatii considerabile in ultimii 3 ani. Astfel,
vorbim de o rata de cca 50%, cu o usoara crestere in anul 2016 pe fonul descresterii accentuate a numarului de casatorii.
(Vezi Tabel 1. Miscarea naturald a populatiei.)

Nr. Indicatori 2014 2015 2016
1 | Niscuti vii, persoane 844 842 847
2 Decedati, persoane 1200 1176 1106
3 | Sporul natural - 356 - 334 - 259
4 | Numirul casitoritilor 460 493 407
S5 | Numirul divorturilor 229 245 222

Tabel 1. Miscarea naturald a populatiei.

in anul 2016, din totalul de 80,7 mii locuitori, 48,7 mii locuitori reprezinti populatia apta de munci, din care angajate in
cimpul muncii 21,3 mii persoane sau 43,7%.

Procesul de imbatrinire a populatiei este accentuat si prezinta o crestere usoara a ponderii populatiei in etate pe ultimii 4
ani. Comparativ cu nivelul national, se atestd o crestere considerabild a numarului de persoane in etate la 100 de locuitori
Cu aproximativ 6 persoane la femei si 4,5 persoane la barbati. Corespunzator, raionul prezintd o populatie imbatrinita cu
tendinte de crestere a ponderii persoanelor in etate. Este de notat cd numarul femeilor in etate este considerabil mai mare
decit al barbatilor, indiferent de mediul in care locuiesc. In acelasi timp, femeile avind o longevitate mai mare in mediul
urban, situatia se egaleaza in anul 2017, prezentind cifre aproximativ egale in toate mediile. (Vezi Figura 1. Imbdtrinirea
populatiei.)
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Figura 1. Imbdtrinirea populatiei.
Abordarea metodologica
In scopul elaboririi Strategiei de incluziune sociali a persoanelor vulnerabile pentru 2018-2021 a fost semnat un
Memorandum de colaborare dintre Agentia Ceha pentru Dezvoltare si Consiliul Raional Edinet.
Procesul de elaborare a Strategiei a fost unul multistadial si s-a desfasurat in perioada februarie — mai 2018. Elaborarea
strategiei a fost precedata de analiza situatiei privind incluziunea sociala la nivelul raionului Edinet, care a fost efectuata la
finele anului 2017. In baza constatirilor acestei analize s-au identificat domeniile prioritare si obiectivele strategiei.
Pentru elaborarea strategiei a fost stabilit un grup de 14persoane, reprezentanti ai DASPF, Asociatiilor Obstesti, Directia
Educatie, Centrul Comunitar de Sanatate Mintald, Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca. Procesul de elaborare a fost
moderat de consultantul AO People In Need Moldova si a inclus in sine mai multe etape: sedinte cu grupul de lucru
(analize, abordari metodologice etc.); vizite de studiu in Republica Ceha; atelier de planificare; consultari publice.
In calitate de reper a procesului de elaborare a strategiei a fost utilizati metodologia propusa de John Ad. Bryson in cartea
»~Procesul de planificare strategica pentru institutiile publice si organizatiile nonprofit”, cu adaptari la specificul socio —
economic al regiunii si domeniului de activitate.
Il. Descrierea situatiei generale
Pentru analiza situatiei s-au utilizat metode cantitative si calitative, fiind utilizate complimentar si au inclus: analiza
documentelor; studiu statistic; interviu sociologic; focus — grup; observatia.
Studiul s-a realizat in perioada octombrie — decembrie 2017 si prezinta reprezentativitate la nivelul populatiei tinta.
Definitie de referinta pentru analiza incluziunii sociale:
Procesul de imbunatdtire a participarii la viata sociala a persoanelor dezavantajate in baza de virsta, gen, dizabilitate,
rasd, etnie, origine, religie sau venituri, prin oferirea de oportunitdati mai mari, acces la resurse, dreptul la opinie §i
respectarea drepturilor de cetdtean.
Principalele constatari ale analizei:
Populatia raionului Edinet este o populatie imbatrinita, cu o proportie a persoanelor in etate de peste 25 % si un spor
natural negativ pe parcursul a ultimilor 4 ani.
Aproape 70% din populatia raionului locuieste in mediul rural.
Structura pe etnii a populatiei nu reprezintd tabloul la nivel national, cu o descrestere a ponderii etniei majoritare si
crestere considerabila a ponderii etniei ucrainene.
Numarul casatoriilor este in descrestere, iar rata divorturilor in usoara crestere.
Raionul dispune de o gama larga de servicii sociale, culturale si educative, dar ele sunt concentrate in centrul raional.
Populatia din mediile rurale are acces limitat la aceste servicii.
Serviciile sociale prestate de consiliul raional nu sunt suficiente pentru acoperirea necesitatilor si nu sunt accesibile
pentru locuitorii mediilor rurale.
Principalele categorii de persoane defavorizate si problemele cu are se confrunta sunt:
0 Batrinii solitari — izolare sociala si sdracie materiala;
0 Minoritatile etnice — excluziune sociald, somaj, documentare insuficienta;
0 Persoane cu dizabilitati — acces redus la servicii, izolare, saracie materiald;




0 Familii de minori — imposibilitatea juridica de a se adresa dupa suport, saricie materiala, lipsa serviciilor
specializate;
0 Familiile migrantilor la munca peste hotare — excludere din viata sociald, lipsa serviciilor de consiliere
familiala;
0 Copii abandonati — lipsa serviciilor de plasament, sardcie materiald, lipsa ingrijirii parintesti.
Servicii si facilitati ce ar fi necesare la nivel de raion, pentru depasirea dificultatilor cu care se confruntd persoanele
defavorizate:
Centre de zi pentru adulti si persoane in etate;
Centre de zi pentru copii;
Taxi social la nivelul intregului raion;
Serviciul de consiliere psihologic;
Intreprinderi sociale;
Apartamente / locuinte sociale;
Servicii comunitare pentru persoane cu dizabilitati — casd comunitara, locuinta protejata, respiro s.a.
Servicii crearea si dezvoltarea carora este urgenta si ar fi trebuit sa li se acorde prioritate nalta:
Servicii pentru suportul si valorificarea potentialului persoanelor in etate;
Servicii de asistenta psihologica pentru diferite categorii ale populatiei;
Centre de resurse pentru tineri;
Camin pentru elevi social-vulnerabili din localitati rurale indepartate care studiaza in liceele din centrul raional;
Servicii comunitare pentru persoanele cu dizabilitati;
Mediatori comunitari.
Carente ale sistemului de prestare a serviciilor sociale la nivel raional:
- Fluctuatia 1nalta de cadre;
- Colaborarea insuficienta intre APL de nivel I si II;
- Parteneriatele public — private slab dezvoltate;
- Absenta unei liste comune a serviciilor prestate la nivel de raion de catre APL de nivel I, APL de nivel II si OSC;
- Absenta unei baze de date comune a beneficiarilor de servicii sociale la nivel de raion.
Educatia si cultura
La nivel de raion functioneaza 41 de institutii educationale preuniversitare, care incadreaza un umar total de 6968 elevi. La
fel, sunt prezente 43 de institutii educationale prescolare, care cuprind un numar total de 3051 copii. Dintre acestea: 9 ofera
studii liceale, 4 fiind 1n orasul Edinet; 31 gimnazii si 1 scoala primara.
La capitolul institutii educational — culturale extrascolare, putem enumera:
5 - case de creatie;
3 - scoli sportive;
1 - statie a tinerilor tehnicieni;
47 - biblioteci.
Consiliul raional gestioneaza, inclusiv, o tabara de vara pentru elevi — ,,Poienita Veseld”. Capacitatea taberei este de 300
elevi si organizeaza 3 schimburi pe parcursul verii. Astfel, din totalul de aproximativ 7 000 elevi, de foi de odihna
beneficiaza doar 900.
in raion activeaza 40 colective artistice, din care 26 colective artistice care detin titlul de colectiv “Model”,
reprezentate prin formatii folclorice, tarafuri, colective de dans, o formatiune corald si 2 fanfare din satele Sofrincanisi
Stolniceni.
Unele colective artistice participa si la festivaluri peste hotarele tarii si sunt recunoscute pentru calitatea creatiei sale. Aici
putem vorbi de:
- Orchestra de muzica populara ,,Ciocirlia”, cu o istorie de 75 de ani, ce isi are sediul in incinta casei de culturd o.
Edinet;
- Orchestra de muzica populara ,,Lastareii”, cu sediul in casa de cultura o. Edinet;
- Taraful dinastiei Popov.
in raion activeaza 3 scoli de arte: Scoala de muzica Edinet; Scoala de arte din Cupcini; Scoala de arte plastice Edinet. Toate
trei institutii educationale se afld 1n orasele raionului, locuitorii satelor avind acces limitat la serviciile acestora.
De o mare popularitate se bucurd Muzeul tinutului din orasul Edinet, ce are drept scop valorificarea si conservarea
traditiilor si obiceiurilor populare, avind motoul: ,leri, azi simiine”. In cadrul muzeului activeazi sectiile: istorie, arti
populari, naturd. in prezent muzeul dispune de 24 500 exponate. Cu suport extern, s-a constituit clusterul agroturistic
“Drumul Recifelor”, cu sediul in cladirea muzeului, care are drept scop evidentierea modului de valorificare a cadrului
natural exceptional din raionul Edinetsi modalitatea de cultivare a plantelor medicinale in zona.
incd un muzeu inregistrat este Muzeul satului Tirnova. Acesta are specific local si este orientat pe conservarea
patrimoniului comunitatii in care se afla.
Din totalul de 47 biblioteci, 30 sint implicate in Programul Novateca, fiind dotate cu echipament electronic si acordind
servicii complexe beneficiarilor.



Protectia sociala

La data de 01.01.2017 numadrul total al beneficiarilor de pensii, indemnizatii si alocatii constituie 23 356 persoane.
Numarul beneficiarilor de alocatii sociale de stat este de 1490 persoane. Numarul persoanelor cu dizabilitati beneficiari de
pensii si alocatii sociale este de 6025 persoane. Beneficiazd de indemnizatii adresate familiilor cu multi copii — 2067
persoane.

In prezent in cardul Directiei Asistentd Sociald si Protectie a Familiei (DASPF) activeaza 286 persoane, care prin
activitatea sa zilnica presteaza urmatoarele servicii sociale:

Asistenta sociala comunitara Toate primariile (32)
Deservire la domiciliu Toate primariile
Echipa mobila Acopera 18 localitati
Asistent personal 26 localitati

Asistent parental profesionist 3 localitati

Casa de copii de tip familie 3 localitati

Centre de zi + cantine sociale 4 localitati

Azil pentru batrini Raional (s. Onesti)
Serviciul suport monetar DASPF Edinet
Serviciul sprijin pentru familiile cu copii DASPF Edinet

Tabel 2. Servicii sociale prestate de catre DASPF.

”'1\

in scopul consilierii si dezvoltarii serviciilor sociale in cardul serviciului social “Asistent Social Comunitar” in raionul
Edinet activeaza 37 asistenti sociali comunitari si 1 Sef al serviciului.

Deservirea la domiciliu este unul din serviciile sociale acordate persoanelor solitare, din rindul pensionarilor in etate
si persoanelor cu dizabilitdti, de care beneficiaza 1 052 cetateni, care sunt asistati de catre 114 lucratori sociali.
Incepind cu anul 2011 cu succes se presteaza serviciul ,,Echipd Mobild”, un serviciu social specializat, care oferd
asistenta sociald, suport psihologic, logopedic, medical — kinetoterapeutic de reabilitare si recuperare la domiciliul
copiilor cu dizabilititi severe. In anul 2017, serviciul “Echipa Mobila” a acordat asistentd si suportul necesar unui
numdr de 60 beneficiari, dintre care 22 beneficiari au primit asistentd activa, iar 38 beneficiari au fost in proces de
monitorizare.

Incepind cu anul 2013 este dezvoltat serviciul social “Asistentd Personald”, de care la inceputul anului 2018,
beneficiaza 96 persoane cu dizabilitati severe.

Cu suportul asociatiilor obstesti a fost creat serviciul social Asistentd Parentald Profesionista (APP). Au fost deschise
12 APP si 2 CCTF (casa de copii de tip familiar), unde la moment sunt plasati 28 copii ramasi fard ingrijire
parinteasca.

in localitatile Corpaci si Viisoara au fost create Centre comunitare de zi pentru copii.

Din luna iunie 2012 in satul Terebna activeaza Centrul multifunctional pentru persoane social-vulnerabile si in etate.
Beneficiari ai Azilului pentru persoand in etate si cu dizabilitati din s. Onesti, pot fi persoanele, cetateni ai Republicii
Moldova cu capacitate deplind sau partiala de exercitiu, care corespund criteriilor de persoane virstnicesi persoane cu
dizabilitati, cu virsta de la 18 ani i mai mult, persoane solitare lipsite de suport informal (familie). La moment, azilul
gazduieste 27 persoane si nu este ocupat la capacitatea deplina.

La data de 01.01.2017 de serviciul de protezare si ortopedie au beneficiat 794 persoane cu diferite necesitati din
raionul Edinetsi anume de: asigurare cu mijloace nemecanizate-carucioare; asigurarea cu incaltdminte ortopedica,
speciald; asigurarea cu mijloace pentru tratament medical (briuri, bandaje pentru hernie, corsete); asigurarea cu
mijloace pentru mobilitate personald (bastoane, cirje, subcoate, cadru de mers, scaune de baie, scaune de WC);
asigurarea cu sisteme protectice ale membrelor inferioare si superioare.

De bilete de tratament sanatorial la centrele de reabilitare i recuperare Victoria (or.Sergheevka, Ukraina.) i Speranta
(or.Vadul-lui-Voda, Moldova) anual beneficaza in jur de 250 persoane din rindul pensionarilor de virsta si
persoanelor cu dizabilitati din raionul Edinet.

In acelasi timp, un numar mare din populatia raionului beneficiazd de suport in forma de prestatii banesti, dupa cum
urmeaza:

Acordarea ajutorului social, de care au beneficiat pe parcursul anului 2016, 16 573 familii social-vulnerabile si
ajutorul pentru perioada rece a anului(APRA), de care au beneficiat 24 749 familii.

De ajutor material din mijloacele Fondului local de sustinere sociald a populatiei au beneficiat 5 046 persoane in suma
totala de 3 346 200 lei.



- 6050 persoane incadrate in grad de dizabilitate sever si accentuat au beneficiat de compensatii pentru céldtorie in
transportul urban, suburban si interurban in suma totald de 1 669 900 lei, iar 384 persoane cu probleme ale aparatului
locomotor au beneficiat de compensatie unica anuald in suma de 800 lei.

In structura bugetului pentru anul 2017 au fost previzute fonduri pentru ,,Protectia sociala”, clasindu-se pe locul 2 la
volumul cheltuielilor, fiind depésit considerabil de linia bugetara ,,Tnvigﬁmint”. Totusi, domeniul ramine a fi subfinantat,
necesitatile fiind mult mai mari. (Vezi Tabel 3. Cheltuieli pentru domeniul ,, Protectia sociald” in bugetul raional.)

Denumirea Cod Sun:zi mil

Grupa principala 10 ,,Protectia sociala” 10
Resurse, total 20329,8
Resurse generale 1 20159,4
Resurse colectate de autoritati/institutii bugetare 297 170,4
Cheltuieli, total 20329,8
9001 ,, Politici si management in domeniul protectiei sociale" 9001 824,2
9010 ,,Asistenta sociald a persoanelor cu necesitati speciale” 9010 14199,3
9006 ,, Protectia a familiei si a copilului” 9006 1775,8
9012 ,,Protectia sociald in cazuri exceptionale" 9012 3305,4
9019 ,,Protectia sociald a unor categorii de cetdteni” 9019 225,1

Tabel 3. Cheltuieli pentru domeniul ,, Protectia sociald” in bugetul raional.

Servicii prestate de Organizatii ale Societatii Civile

Pe lingd serviciile prestate de catre Consiliul Raional Edinet, in raion activeaza citeva asociatii obstesti ce presteaza servicii
sociale, la care se adaugiciteva servicii prestate de Primaria Municipiuli Edinet si Centrul de Sanatate Edinet. (Vezi Tabel
4. Servicii sociale prestate de cdtre Asociatiile Obstesti.)

Serviciu Localitate

Spalatorie sociala mun. Edinet
Taxi social mun. Edinet
Centru de sanatate prietenos tinerilor mun. Edinet
Centru de zi pentru persoane in etate mun. Edinet
Abonarea gratuitd la ziare mun. Edinet
Serviciul Integrare Socio-Profesionala mun. Edinet
Serviciul Ghidare in carierd mun. Edinet
Inchiriere gratuita a bicicletelor mun. Edinet
Centru de zi pentru persoane cu dizabilitati mun. Edinet
Locuinte asistate mun. Edinet

Tabel 4. Servicii sociale prestate de cdtre Asociatiile Obstesti.

- Recent a fost lansatd intreprinderea sociala ,,Spaldtoria sociald”, care este gestionat de Asociatia raionala de educatie
a adultilor “Prutul de Sus” si oferda servicii de spalare a rufelor pentru persoanele defavorizate la un pret redus.
Serviciul este dezvoltat in parteneriat cu Primaria orasului, care oferd spatiul fizic si acoperd o parte din costul
serviciilor pentru persoanele defavorizate.

- Incepind cu anul 2015, Primiria Municipiului Edinet, presteaza serviciul taxi social paturilor defavorizate ale
populatiei. in cadrul acestuia se presteazi servicii de transport gratuit in raza orasului persoanelor defavorizate si cu
necesitati speciale, prin oferirea unei unitati de transport de cétre primarie. Dat fiind ca serviciul este unul foarte
solicitat, primaria planificd procurarea unei unitati de transport suplimentare in anul 2018.

- De serviciile Centrului de Sanatate Prietenos Tinerilor “Salve” din mun.Edinet, care ofera servicii de informare,
prevenire, consultatic medicald, consiliere psihologicd si training adolescentilor, tinerilor si parintilor, anual
beneficiaza in jur de o mie persoane cu virsta de la 14-30 ani.

- Asociatia Obsteasca ,,Oameni pentru Oameni”, presteaza servicii in cadrul Centrului de zi pentru persoane in etate in
mun. Edinet, in spatiul oferit de catre municipalitate.
adaptarea infrastructurii publice la criteriile de accesibilitate.

- Pe parcursul a 13 ani in mun. Edinet activeaza Centrul de reintegrare sociald a tinerilor, Alternativa“ gestionat de
citre Asociatia Obsteasci “Demos”. In cadrul centrului sunt oferite mai multe tipuri de servicii pentru elevi, tineri
defavorizati cu varsta cuprinsd intre 18-30 ani, precum: Serviciul Integrare Socio-Profesionala (servicii sociale,
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psihologice, juridice, educationale, suport in dezvoltarea antreprenorialului tinerilor) cu o capacitate de asistentd a 25
tineri anual, gdzduire temporara in regim de semi-autonomie cu o capacitate de 24 persoane anual, ghidare in carierd
si abilitarea economica a tinerilor (25 tineri anual), Tabara de vara ,,AVIS” pentru dezvoltarea abilitatilor sociale si de
viatd independenta (pana la 120 tineri anual).

- Un serviciu social nou, acordat de catre Asociatia raionala de educatie a adultilor “Prutul de Sus”, este Centrul de zi
pentru persoane cu dizabilitati din mun.Edinet. Acesta este frecventat zilnic de circa 35 persoane din oras. Serviciile
prestate sunt: consiliere, incadrare in cimpul muncii, dezvoltarea abilitatilor de munca, reintegrarea in societate.

Repartizarea serviciilor in profil teritorial

Raionul Edinet include 49 localitati, organizate in 32 primarii ale oraselor si satelor (comunelor). in raion sunt 2 orase:

Edinet si Cupcini, 11 comune — Blesteni, Bratuseni, Burldnesti, Cepeleuti, Trinca, Cuconestii Noi, Hincauti, Parcova,

Rotunda, Ruseni, Zabriceni si 19 sate.

Repartizarea serviciilor sociale disponibile este neuniforma si este masiv concentratd in centrul raional, satele mici ducind

lipsa de orice serviciu social la nivel local. Astfel, in mun. Edinet isi are sediul DASPF si alte directii si sectii subordonate

consiliului raional, precum si toate serviciile desconcentrate.

in plus, Primaria Municipiului Edinet dispune de resurse mai mari decit alte primarii ale raionului si isi poate permite sa

dezvolte anumite servicii sociale in mod individual sau in parteneriat cu asociatiile obstesti. in acest fel, primaria realizeaza

parteneriate cu asociatii obstesti din diverse domenii de activitate si contribuie la prestarea de servicii pentru diferite
categorii de populatie defavorizate. La fel, primaria dezvolta unele servicii destinate grupurilor vulnerabile ale populatiei —
taxi social, ajutor material pentru persoane in etate, chiria gratuitd a bicicletelor, abonare gratuita la ziare a pensionarilor

s.a.

Pe lingd serviciile prestate de primarie, sunt prezente o serie de asociatii obstesti active, ce furnizeazad o gama variatd de

servicii pentru paturile nevoiase. In acest sens putem enumera: centru de resurse pentru tineri; centru de zi pentru persoane

cu dizabilititi; Centru de reintegrare sociald a tinerilor ,,Alternativa”; centru de zi pentru persoane in etate; centrul de

sanatate prietenos tinerilor ,,Salve”; spalatorie sociald; intreprindere sociala ,,Atelier de cusatorie” s.a.

Doua servicii sociale sunt prestate in toate localitatile raionului, oferite prin intermediul DASPF, si anume: asistenta sociala

comunitard; deservire la domiciliu. Urmatorul serviciu dupa aria de acoperire este serviciul Asistentd personald, ce este

prezent in 26 localitati. Serviciul Echipa mobila presteaza servicii la beneficiari din 18 localitati, fiind pe locul 3 dupa aria
de acoperire. In trei localitati este prezent serviciul Asistent parental profesionist si in altele 3 Case de copii de tip familie.

In 4 localititi existd centre de zi si cantine sociale, care sunt prestate la discretia autoritatilor locale sau careva asociatii

obstesti.

In conditiile in care multe localitati din raion se afli la o distantd de cca 30 km de centrul raional si majoritatea serviciilor

sunt concentrate in orasul Edinet, accesul populatiei la serviciile sociale este limitat. Cel mai dezavantajate fiind persoanele

din grupurile defavorizate, date fiind costurile mari pentru transport si in special pentru persoane cu nevoi speciale. La nivel
de raion nu existd transport public adaptat la necesitatile persoanelor cu dizabilitati fizice, deci acestea sunt nevoite sa
contracteze persoane private sau sa apeleze la servicii de taxi.

lll.  Definirea problemelor

in procesul de analizi a domeniului incluziunii sociale in raionul Edinet s-au depistat citeva domenii care prezinti anumite

carente, care la rindul lor afecteazd negativ incluziunea sociala a persoanelor defavorizate. Astfel, s-au stabilit obstacolele

generale specifice domeniului si aspectele specifice ale fiecarui obstacol.

1. Strategii neimplementate. in ultima perioada, la initiativa autoritatilor publice centrale, autoritatile de nivel I si II
elaboreaza strategii si planuri de actiuni pentru diferite domenii de activitate. Insa, din anumite motive, majoritatea
acestora nu sunt implementate sau sunt realizate intr-o masurd insuficientd. Acest lucru conduce la implementarea
necorespunzatoare la nivel local a politicilor nationale si drept urmare afecteaza negativ nivelul de trai al populatiei.
Printre principalele aspecte ale problemei au fost identificate:

- Instabilitatea politicd — organele de conducere ale administratiei publice se schimba pe criterii politice si nu este
asigurata continuitatea in actiunile diferitor administratii.

- Iresponsabilitatea din partea APL-reprezentantii APL isi aleg in mod individual priorititile in activitate si nu
existd un mecanism de responsabilizare privind implementarea politicilor nationale la nivel local si realizarea
strategiilor elaborate.

- Reticenta autoritatilor publice la implementarea schimbarilor in domeniul social — domeniul social nu este unul
prioritar pentru autoritati si nu se bucura de investitii suficiente pentru imbunatatirea serviciilor prestate. Serviciile
sociale sunt costisitoare si nu demonstreaza un impact imediat al resurselor alocate, ceea ce trezeste scepticism din
partea APL.

- Strategii de dezvoltare a serviciilor sociale neactualizate—serviciile sociale s-au dezvoltat fara un plan general al
dezvoltarii serviciilor la nivel raional si serviciile prestate nu sunt adaptate la nevoile actuale ale beneficiarilor. in
marea majoritate a cazurilor, beneficiarul trebuie sa se adapteze la serviciul existent — serviciul la rindul sau fiind
destul de rigid.

- Insuficienta cadrelor pregatite—domeniul serviciilor sociale se confrunta cu o fluctuatie mare de cadre, din diverse
motive. Aceasta la rindul siu influenteazi nivelul de pregitire si experientd a personalului per ansamblu. in plus,
nu sunt elaborate programe de perfectionare profesionala a personalului din servicii, ceea ce afecteaza calitatea
serviciilor prestate.



Gestionarea financiarda. Bugetele publice sunt un domeniu greu de inteles de cétre publicul general, dar si de catre

prestatorii de servicii sociale. De cele mai dese ori, prestatorii de servicii nu au putere de decizie privind prioritizarea

domeniilor de finantare. Consiliul raional, ca factor de decizie, stabileste prioritatile, reiesind din resursele disponibile
si realizarea bugetului este in totalitate administrata de catre aparatul consiliului raional. Drept aspecte componente au
fost identificate:

- Alocare insuficienta a resurselor financiare in bugetul anual raional pentru servicii sociale-numarul solicitantilor
de servicii sociale este mult mai mare decit cel real acoperit si nu se prevede o tendintd de descrestere. Resursele
alocate din buget nu sunt suficiente pentru extinderea serviciilor sociale existente, ceea ce scoate din sistem o mare
parte din populatia defavorizati. In acelasi timp, este prezenta tendinta de reducere a finantarii pentru domeniul
social.

- Imperfectiunea legislatiei—cadrul legislativ national este in continud modificare si unele legi nu au mecanisme
clare de implementare. Acest lucru, creeaza premise pentru dublarea actiunilor pe anumite domenii si neacoperirea
altora. Unele categorii de populatic nu au acces la servicii sociale datoritd reglementarilor rigide, care impun
restrictii exagerate pentru accesarea serviciilor.

- Necunoasterea cadrului legislativ normativ de catre cetateni—majoritatea potentialilor beneficiari ai serviciilor
mare parte din timpul destinat prestarii de servicii sociale este alocat consultatiilor si explicatiilor acordate
persoanelor ce nu se califica pentru accesarea serviciilor sociale. In acelasi timp, categoriile de populatiei ce s-ar
califica pentru serviciile sociale nu stiu ca pot sa se adreseze la prestatori si in multe cazuri nici nu stiu de existenta
acestora.

- Neimplicarea in luarea deciziilor—desi, sedintele consiliului raional sunt deschise publicului, beneficiarii de
servicii sociale nu cunosc mecanismele de luare a deciziilor si nici nu sunt la curent cu deciziile aprobate.

Sensibilitate redusd a societdtii fatd de incluziune. In prezent inci se atestd un nivel inalt al discriminarii persoanelor

cu defavorizate de catre populatia generala. Cercetarile aratd cd societatea moldoveneasca in ansamblu este una

discriminatoare si grupul persoanelor cu defavorizate nu este exceptie. Persoanele in dificultate se intilnesc zilnic cu
multiple forme de discriminare in societate si cu indiferenta celor din jur.Aspectele principale sunt:

- Atitudine pasiva a societatii fatd de necesitatea incluziunii sociale a persoanelor cu oportunititi reduse—0 mare
parte a populatiei nu constientizeaza problema excluziunii sociale si nu vad drept prioritate solutionarea acesteia.
Majoritatea nu atrage atentie la acest subiect dacd nu sunt afectati personal, corespunzitor, nivelul de implicare
este foarte mic.

- Indiferenta fatd de necesitatile persoanelor social-vulnerabile—individualismul si lipsa de solidaritate in societate
determind un nivel inalt de indiferentd fata de nevoile celuilalt, mai cu seamd daca este dintr-0 categorie
considerata a fi inferioara. Persoanele defavorizate sunt obiectul discutiei numai in cadrul campaniilor de caritate,
care au loc de citeva ori pe an.

- Conlucrare insuficienta intre APL, OSC si mediul de afaceri pentru sporirea incluziunii persoanelor cu oportunitati
reduse—la nivel general, este o conlucrare deficitara intre cei trei actori sociali majori si sunt foarte rare
conlucrarile in domeniul prestarii de servicii sociale. Pe deoparte este rigiditatea administratiei publice, pe de alta
parte nonconformismul si viteza de realizare a obiectivelor al asociatiilor obstesti. In acelasi timp, mediul de
afaceri nu gaseste atractiva sfera serviciilor sociale, care nu poate aduce profituri financiare.

- Informarea insuficienta despre serviciile publice si private existente—nu existd la nivel de raion, nici national, un
sistem informational privind serviciile sociale care sunt prestate in fiecare localitate. Si, in conditiile dezvoltarii
necoordonate a serviciilor de catre sectorul privat cu cel public, beneficiarii se afld in dificultate de a gasi serviciul
potrivit, chiar daca el se poate afla la o distantd micd de localitatea sa. La fel, autorititile publice nu detin
informatie suficientd despre toate serviciile sociale private care existd pe teritoriul sau.

- Nivel redus de educatie a persoanelor defavorizate, inclusiv lipsa unei meserii— sunt tot mai frecvente cazurile
cindpersoanele defavorizate isi limiteaza studiile la cele gimnaziale sau abandoneaza scoala din insuficienta de
resurse financiare.Tot din acest motiv, o mare parte nu au nici o profesie, ceea ce ingreuneaza angajarea in cimpul
muncii ca muncitor calificat. Astfel, persoanele defavorizate nu pot sé cistige suficienti bani ca sa iasa din situatia
dificila in care se afla si ramin dependenti de sistemul de asistenta socialad pentru o perioada lunga de timp.

- Lipsa de actiune din partea persoanelor cu oportunitati reduse—persoanele din categoria celor defavorizate, de
obicei, au un nivel scazut de incredere in fortele proprii si in posibilitatea schimbarii situatiei spre bine. Drept
urmare, nu au curajul de a intreprinde careva actiuni pentru asi revindeca drepturile sau asi imbunatati situatia. Si
mai rare sunt cazurile de implicare 1n actiuni de advocacy pentru imbunatatirea situatiei unui grup de persoane.

Accesibilitate redusd la servicii si institutii. Persoanele cu dizabilitati califica drept foarte dificil accesul la serviciile

sociale existente si deplasarea catre institutiile din localitate. Mult mai dificila este situatia in mediile rurale, desi

mediul urban tot nu este suficient de accesibil. Drept exemplu relevant poate servi si sediul Directiei Asistentd Sociala
si Protectie a Familiei, care se afld intr-o cladire neadaptatd la nevoile beneficiarilor si intr-o regiune a orasului cu
putin transport public. In plus, informatia publica, indiferent de domeniul analizat, nu este prezentati in limbaj pe
intelesul tuturor, iar paginile electronice ale institutiilor nu ofera facilitdti pentru persoanele cu deficiente senzoriale.
Urmatoarele aspecte au fost stabilite dreptdefinitorii:
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Inexistenta adaptarilor de spatiu in institutii si locuri publice—infrastructura nu este adaptatd la necesitatile
persoanelor cu dizabilitati. Este foarte dificild deplasarea acestora spre locurile si institutiile publice. In plus,
spatiile interioare ale prestatorilor de servicii nu sunt amenajate corespunzator si nu ofera accesibilitate.
Acces redus la transport public — in raza raionului nu este transport public adaptat necesitatilor persoanelor cu
dizabilitati. Pentru a se deplasa, este necesara contractarea transportatorilor privati sau a serviciilor de taxi. Multi
beneficiari ai serviciilor au venituri prea mici ca sa-si poata permite acoperirea acestor cheltuieli.

IV.  Analiza SWOT

S — puncte tari

S

Servicii sociale dezvoltate—exista un set de servicii sociale care sunt prestate la nivel de raion de catre APL si
asociatiile obstesti.

Amplasarea regionala favorabila dezvoltarii economice — amplasarea raionului ii da premise pentru dezvoltarea in
calitate de centru economic al partii de nord a tarii.

Actori comunitari activi — exista citeva asociatii obstesti care sunt active in domeniul incluziunii sociale.
Conlucrarea eficientd intre APL I, II si OSC — sunt exemple de conlucrare cu succes in dezvoltarea si prestarea de
servicii sociale.

Practici pozitive de incluziune sociald—unii reprezentanti ai grupurilor defavorizate, prin aportul actorilor
comunitari, au reusit sd se integreze in societate.

Programe active de incluziune scolard—la nivel de raion se implementeaza programele nationale pentru educatia
incluziva.

Finantérile externe — exista practici pozitive de implementare a proiectelor finantate din exterior pentru
dezvoltarea de servicii sociale.

W — puncte slabe

w

w

Nu sunt suficiente servicii comunitare pentru persoanele cu dizabilitati—serviciile sociale prestate sunt concentrate,
cu preponderentd, in centrul raional.

DASPF nu dispune de personal suficient pentru acoperirea necesitatii de servicii—solicitantii de servicii sunt peste
Insuficienta cursurilor de instruire a specialistilor in asistenta sociala — fluctuatia personalului din serviciile sociale
determind necesitatea realizarii mai frecvente a instruirilor.

Lipsa centrelor de instruire a parintilor copiilor cu dizabilitati — la nivel de raion nu sunt dezvoltate programe de
instruire pentru parinti si ingrijitori ai persoanelor cu dizabilitati.

Fluctuatia mare a cadrelor — salariile mici in domeniu determina o fluctuatie mare a personalului din servicii.

Lipsa continuitatii proiectelor si a serviciilor dezvoltate In cadrul acestora — In majoritatea cazurilor, serviciile
dezvoltate de catre asociatiile obstesti nu sunt preluate la finantare de catre APL.

O - oportunitati

(o}

[0}

Existenta organizatiilor internationale ce sustin domeniul social-in fiecare an sunt desfisurate programe de
sustinere a dezvoltarii serviciile sociale.

Adoptarea programelor nationale in domeniul incluziunii sociale — ministerul de profil lucreaza activ in domeniul
ajustarii cadrului legislativ la necesitatile grupurilor defavorizate.

Adoptarea programului national de dezinstitutionalizare—programul creeaza premise pentru dezvoltarea serviciilor
sociale comunitare.

Prestarea serviciilor sociale contra cost-combinarea prestarii serviciilor sociale gratuite cu cele contra cost ar
permite asigurarea financiara mai durabila a serviciilor.

Stabilirea de parteneriate cu alti furnizori de servicii sociale—procurarea serviciilor sociale din alte unitati teritorial
—administrative ar reduce costurile pentru intretinerea serviciilor in fiecare localitate.

Stabilirea de parteneriate cu organizatiile finantatoare—parteneriatele de lungd duratd cu organizatiile care sustin
dezvoltarea serviciilor sociale ar conduce la dezvoltarea mai rapida si mai durabild a domeniului.

T — amenintari

t
t

Instabilitate politica — fiecare administratie noud are prioritatile sale de actiune si serviciile sociale pot fi restrinse.
Schimbdri in guvern — reorganizarile din guvern afecteaza lucrul specialistilor la nivel local prin schimbarea
instrumentelor de lucru, metodelor de raportare, categoriilor de beneficiari etc.

Responsabilitate scazuta a factorilor de decizie — nu sunt mecanisme clare de responsabilizare a factorilor de
decizie pentru asigurarea unui nivel de trai decent al populatiei.

Stoparea finantarii din partea partenerilor — sustinerea financiara a organizatiilor internationale este foarte instabila
si dependenta de prioritatile organizatiei.

Scenarii posibile de combatere a riscurilor si intirirea punctelor slabe

Nr. Problema Strategie posibila
1. . . Conlucrarea intre APL I si II, OSC, agenti economici la dezvoltarea
Instabilitatea politica . C > ;
sl prestarea serviciilor sociale.
2. Organizarea campaniilor de colectare de fonduri cu participarea

Stoparea finantarii din partea donatorilor populatiei si agentilor economici.

Prestarea unor servicii sociale contra cost.
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3. | Atitudinea negativi a societatii Promovarea exemplelor pozitive de incluziune sociala.

4. | Insuficienta de instruiri in domeniul Contractarea asociatiilor obstesti de profil care ofera servicii de
asistentei sociale instruire.

5. . - . Elaborarea strategiei raionale de dezvoltare a serviciilor pentru
Insuficienta serviciilor comunitare pentru NS

N persoane cu dizabilitati

persoane cu dizabilitati — - -

6. Dezvoltarea serviciilor prin accesare fondurilor externe.

7. | Familiile in care sunt persoane cu dizabilitati | Organizarea de catre SAP in parteneriat cu DASPF a cursurilor de
nu beneficiaza de cursuri de instruire. instruire a familiilor in care sunt persoane cu dizabilitati.

V. Prioritatile strategiei

Viziunea strategiei—/n raionul Edinet, tofi cetdtenii au sanse egale si acces universal la viata sociald, economicd, politicd
si culturala.

Componente ale viziunii:
1. Retea dezvoltatd de servicii sociale
- Centre comunitare pentru persoane defavorizate
- Locuinte sociale
- Locuinte asistate
- Servicii de asistenta si consiliere pentru persoane 1n situatii de risc
- Cantine sociale cu arie mare de acoperire, inclusiv servicii de ,,catering social”
- Magazine sociale
- Servicii de consiliere psihologica
- Camin social pentru elevi din regiuni rurale
2. Integrarea socio — profesionald a persoanelor social vulnerabile.
- Reorientarea profesionala a persoanelor adulte raimase fara loc de munca
- Ghidarea in cariera a tinerilor
- Angajarea In cimpul muncii a persoanelor cu dizabilitati
- Orientarea scolara si profesionala a reprezentantilor minoritatilor etnice
- Abilitarea economica a tinerilor social vulnerabili
3. Tinerii au o pozitie civica activa
- Eficientizarea activitatii Centrului Raional de Resurse pentru Tineri
- Integrarea tinerilor in activitdti ocupationale si cercuri pe interese existente
- Organizarea activitatilor sociale cu implicarea tuturor categoriilor de virsta: tineri, adulti, virstnici
4. Adaptarea infrastructurii (accesibilizarea):
- Sediu comun pentru toate serviciile sociale
- DASPF amenajat in conformitate cu necesitatile beneficiarilor
- Asigurarea accesului universal citre toate institutiile publice
- Transport public adaptat
- Amenajarea locurilor de parcare pentru persoanele cu dizabilitati
5. Informatia publica accesibila tuturor
- Ghiseu unic de informare a cetatenilor
- Linie verde pentru raportarea incélcarilor in prestarea serviciilor
- Portal informational interactiv
- Date dezagregate despre beneficiarii serviciilor
- Aplicarea principiului de ,,design universal” in prezentarea informatiei publice
6. Viziunea societatii schimbata fata de grupurile social — vulnerabile
- Conlucrarea strinséd intre APL, prestatorii de servicii sociale si societatea civild
- Diminuarea nivelului de discriminare in societate
- Implicarea grupurilor social — vulnerabile in activitati comunitare
- Campanii de sensibilizare a opiniei publice
- Promovarea modelelor pozitive de incluziune
7. Educatie incluziva
- Copiii cu nevoi speciale inclusi in toate nivele de educatie
- Copii minoritatilor etnice sunt incadrati deplin in sistemul de educatie
- Educatorii si cadrele didactice sunt instruite in domeniul incluziunii sociale
Directiile strategice
Directia strategici I.Monitorizarea continui a nivelului incluziunii sociale in raion.
Este necesara instituirea unui mecanism si adoptarea unor practici permanente pentru monitorizarea situatiei prin colectarea
de date verificabile din toate localitatile raionului. Acest lucru va permite elaborarea ulterioara a documentelor de politici
publice bazate pe evidente si ajustarea planurilor de actiune la aparitia necesitatii.
Obiectiv specificl. Studierea sistematica a situatiei si necesitatilor grupurilor social — vulnerabile.
Mediul social este unul foarte dinamic si este supus influentei uni amalgam de factori, multi dintre care nu se afla sub
influenta APL, dar care au oimplicare semnificativa in viata grupurilor de potentiali beneficiari ai strategiei. Studierea
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sistematica a situatiei ar asigura monitorizarea eficientd a domeniului si detinerea informatiilor privind situatia la zi a
beneficiarilor politicilor publice elaborate la nivel national si local.
Obiectiv specific 2. Dezvoltarea unui sistem informational unificat al prestatorilor de servicii sociale la nivel de raion.
Dat fiind tempoul in care se dezvoltd serviciile sociale si sursele eterogene de finantare a acestora, potentialii beneficiari ai
serviciilor sociale intimpina dificultati in identificarea serviciilor disponibile la nivel de raion. O baza de date a prestatorilor
de servicii, accesibild public, ar fi in beneficiul cetétenilor, dar si al Consiliului Raional. Aceasta ar permite formarea unei
imagini de ansamblu a domeniului la nivel de raion si al potentialului de dezvoltare. In plus, se cere elaborarea unui
mecanism de monitorizare a parcursului beneficiarilor in diferite tipuri de servicii publice si private in vederea consolidarii
eforturilor pentru solutionarea problemelor cu care se confrunta.
Directia strategica I1. Ridicarea nivelului de solidaritate intre cetiteni si implicarea acestora in prestarea serviciilor
sociale.
Obiectiv specific 1. Organizarea campaniilor de informare i sensibilizarea opiniei publice.
Campaniile de informare, organizate in fiecare comunitate din raion, ar contribui la ridicarea nivelului de solidaritate intre
membrii comunitatilor si constientizarea situatiei in care se afla grupurile de persoane social — vulnerabile.La fel, s-ar
reduce nivelul de discriminare fatd de persoanele defavorizate si s-ar asigura implicarea mai activd a cetdtenilor in
solutionarea problemelor cu care se confrunta.
Obiectiv specific 2.Dezvoltarea parteneriatelor public — private pentru prestarea serviciilor sociale comunitare.
Prestarea serviciilor sociale in parteneriat public — privat, ar permite reducerea costurilor de intretinere a serviciilor. In
acelasi timp, prestatorii privati au posibilitatea sa piloteze noi modele de servicii si sa se adapteze mai rapid la schimbarile
mediului social. Procurarea serviciilor de la prestatorii privati acreditati ar reduce cheltuielile consiliului raional pentru
dezvoltarea de servicii noi si gestionarea ulterioara a acestora.
Directia strategica I11. Responsabilizarea APL de toate nivelele privind incluziunea sociala.
Obiectiv specific 1.4sigurarea accesului la servicii sociale pentru toti locuitorii raionului.
Este necesara dezvoltarea retelei serviciilor sociale prin extinderea in toate localitatile rurale ale raionului. Concentrarea
serviciilor in centrul raional creeaza dificultati de accesare pentru beneficiari si drept urmare reduce rata de adresabilitate.
In plus, este necesard dezvoltarea serviciilor sociale prestate contra cost petru categoriile de beneficiari care nu se califica
pentru servicii gratuite, dar au nevoie de ele.
Obiectiv specific 2. Consolidarea capacitatilor institutionale pentru implementarea documentelor de politici nationale in
domeniul incluziunii.
Trebuie sa se pund accentul pe dezvoltarea capacitatilor subdiviziunilor consiliului raional, pentru asigurarea implementarii
planurilor de actiuni adoptate la nivel national in domeniul social. Este necesard inclusiv dotarea tehnica si materiald in
concordantd cu cerintele moderne, dar si instruirea continud a angajatilor.
. Estimarea impactului si a costurilor financiare si non financiare
aferente implementdrii.

Finantareaactiunilor prevazute in Strategie se va efectua din contul si in limitele aprobate anual in aceste scopuri in
bugetele autoritatilor publice implicate, precum si din alte surse, conform legislatiei in vigoare. Pentru realizarea
obiectivelor Strategiei, autoritatile responsabile vor asigura planificarea resurselor financiare in proiectul bugetului pentru
anii respectivi, vor intreprinde masuri pentru a directiona activitatea organizatiilor necomerciale si a donatorilor spre
domeniile neacoperite financiar din bugetul public.

Estimarea generald a costurilor pentru implementarea prezentei Strategiia fost efectuata in baza prioritdtilor si
activitatilor identificate si formulate in Planul de actiuni privind implementarea Strategiei pentru anii 2018 — 2021 si
constituie 345000,00 mii lei pentru o perioada de 4 ani de implementare.

Rezultate si indicatori de progres.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres racordati la obiectivele specifice ale Strategiei, pe domenii si actiuni sint
stabiliti in Planul de actiuniprivind implementarea Strategiei pentru anii 2018-2021. Implementarea Strategiei va asigura:
imbunatatirea accesului persoanelor defavorizate la masuri de protectie sociald In comunitate, prin acordarea prestatiilor
sociale si a serviciilor sociale reiesind din necesitatile lor individuale; o educatie incluziva a copiilor si tinerilor in cadrul
institutiilor de invatdmint in conditii egale cu ceilalti; sporirea accesului persoanelor defavorizate la servicii medicale si de
reabilitare din perspectiva imbunatétirii starii de sanatate; sporirea ratei de angajare in cimpul muncii a persoanelor social -
vulnerabile, prin promovarea masurilor active si pasive de ocupare; participarea sporitd a persoanelor cu social -
vulnerabile la viata politica, publica si culturald; accesibilizarea infrastructurii, transportului, informatiei si comunicatiilor
prin eliminarea barierelor si facilitarea participarii persoanelor defavorizate la viata sociald; exercitarea drepturilor
persoanelor defavorizate in egald masurd cu ceilalti cetdteni; Tmbunatatirea colaborarii interinstitutionale in solutionarea
problemelor sociale; dezvoltarea unui sistem raional de colectare a datelor statistice pentru elaborarea unor politici bazate
pe evidente; schimbarea atitudinii si gindirii stereotipe a populatiei cu privire la persoanele social - vulnerabile; educarea

unei societati tolerante.
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Il. Planul de actiuni privind implementarea strategiei de incluziune sociala 2018-2021

Directia strategica 1. Monitorizarea continui a nivelului incluziunii sociale in raion.

Obiective specifice Perioada de Responsabil Parteneri Costuri Surse de Indicatori Surse de
Activititi implementare P MDL finantare verificare
Obiectiv specific 1. Studierea sistematica a situatiei si necesitatilor grupurilor social — vulnerabile.

. O persoand
Desemnarea unei persoane Rk . ..

. o - din cadrul Dispozitia
responsabile de monitorizarea Consiliul A o
. ... . 2018 : - 0 - Consiliului Presedintelui
implementarii la nivel local a Raional . 5 .

L . - . Raional Raionului
politicilor nationale in domeniu. <
desemnata
. . Dispozitia
S ool eotlogs | procii
.. N . 2018 DASPF Directia Sanatate; 0 - 3 ; Raion privind
prestatorii de servicii si APL si ’ indicatori
T . o T ; AO aprobarea
indicatorilor specifici. elaborate. .
metodologiei
. O bazi de
Elaborarea bazei de date - S S <
electronice in baza indicatorilor 2018 Consiliul Directia Statistic; 10000 Grant date claboraté | Baza de date
e raional AO si accesibila functionala
stabiliti. ’ ’
’ APL
Desfasurarea periodica a studiilor in limita sezmsetsut?ilellle Rapoartele de
sociologice privind situatia 2018 — 2021 DASPF AO resurselor Buget DASPF . . P
. . ’ . - realizate in cercetare
grupurilor defavorizate. disponibile X
fiecare an.
Instituirea unui mecanism de . . iy
receptionare a reclamatiilor de la O serviciu Dispozitia
plionar AL 2019 DASPF AO 30 000 Grant ,,Linie Verde” Presedintelui de
beneficiarii serviciilor, de timp . g
.. v functional Raion
,,Linia Verde ;
Obiectiv specific 2. Dezvoltarea unui sistem informational unificat al prestatorilor de servicii sociale la nivel de raion.
Cartografierea tuturor serviciilor Tlgifl?;L Baza de date a
sociale publice si private de pe 2018 DASPF AO 1000,00 - furnizat prestatorilor de
teritoriul raionului. . . servicii
informatia
Digitalizarea bazei de date si Baza de date Pagina web a
amplasarea acesteia pe pagina 2018 DASPF People in Need 0 - functionala si gina Webh
LT “. .7 | Consiliului Raional
web a consiliului raional. accesibila
Mecanism
Stabilirea unui mecanism de elaborat in
comunicare intersectoriala pentru 2018 Consiliul AO 0 i forma scrisa. Documentul
urmarirea traseului beneficiarilor Raional APL | Toate APL aprobat

de servicii sociale.

locale cunosc
mecanismul.




Directia strategica 1. Monitorizarea continui a nivelului incluziunii sociale in raion.

Obiective specifice Perioada de Responsabil Parteneri Costuri Surse de Indicatori Surse de
Activititi implementare P MDL finantare verificare
Evidenta si raportarea numarului Subdiviziunile B;‘ZZ:r?e(Ij::ecz
persoanelor cu dizabilitati pe Consiliului Raional P Jizabilitati
criterii (tip de dizabilitate, gen, 2018 — 2021 DASPF Servicii 0 - structurati
virsta, stare civila, mediul de Desconcentrate conform
rezidentd) APL nivel - | N
i criteriilor.
Directia strategica II. Ridicarea
nivelului de solidaritate intre
cetateni si implicarea acestora
in prestarea serviciilor sociale.
Obiective specifice Perioada de . . Costuri Surse de . . Surse de
Activitati implementare Responsabil Parteneri MDL finantare Indicatori verificare
Obiectiv specific 1. Organizarea
campaniilor de informare si
sensibilizarea opiniei publice.
Stabilirea parteneriatelor cu - M'n'm. 2 .
. . Consiliul acorduride | Acordurile
canale mass — media locale si 2019 . - 0 - .
regionale Raional parteneriat | semnate
. semnate
Difuzarea istoriilor de viata a Canalele mass- h/ilslpc;p;el Copii ale
reprezentantilor grupurilor 2019 - 2021 DASPF media 1000,00 - difuzata articolelor,
defavorizate. . ) emisiunilor
trimestrial
Minim un Rapoarte de
Organizarea seminarelor tematice DASPE seminar activitate
in cadrul institutiilor prezente in 2018 — 2021 - 3000,00 - . Poze
. ’ SAP organizat -
raion. . . Liste de
trimestrial . .
participanti
Organizarea evenimentelor DASPF In limita Uunbl?(\:/ enimet Poze, video, liste
ga . 2019 - 2021 Consiliul AO 20 000,00 anual | resurselor | PUPNC , VIdeo,
publice tematice. Raional disponibile organizat de participanti.
P trimestrial
Minim o sursa
. S . de informare
Asigurarea accesului la informatia s
privind politicile sectoriale si ’ Consiliul accesibila Verificarea sursei
programele locale in domeniu, 2018 - 2021 Raional i 0 i turteuzri?;é €4 | de informare.
tuturor categoriilor sociale. p .
informatia
vizata
Includerea subiectelor sociale in 2018 — 2021 DASPE AO 0 ) Cel putin  un | Procesele

ordinea de zi a sedintelor

subiect discutat la

verbale

ale
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Directia strategica 1. Monitorizarea continui a nivelului incluziunii sociale in raion.

Obiective specifice Perioada de . . Costuri Surse de . . Surse de
RSO . Responsabil Parteneri Indicatori o
Activitati implementare MDL finantare verificare
consiliului raional si consiliilor fiecare sedinta. sedintelor.
locale.
- . . . Cite o =z de | Rapoartele de
Instituirea sistemului de audiere a . - SR -
RS Consiliul oo Consiliul audiere in fiecare | activitate ale
cetatenilor in 2018 — 2021 . Primariile . - L
S el . . Raional Raional localitate, subdiviziunilor
fiecare din localitatile raionului. . .
’ trimestrial. .
Includerea unei rubrici . . o rubrica | Copii ale
N . Consiliul . . Consiliul - ...
permanente 1n ziarul raional, 2018 Raional Ziarul raional 3000,00 Raional permanenta editiilor
pentru informarea populatiei. instituitad ziarului.
Obiectiv specific 2. Dezvoltarea parteneriatelor public — private pentru prestarea serviciilor sociale comunitare.
Acordurile de
Minim un serviciu | colaborare.
Pilotarea serviciilor sociale noi in In limita Granturi social  dezvoltat | Decizia
. R 2018 — 2021 DASPF AO resurselor Consiliul pentru fiecare | Consiliului
parteneriat cu prestatorii privatl. . s . . .
: disponibile Raional categorie de | Raional de
beneficiari instituire a
serviciului.
Minim un serviciu | Decizia
. - AL social consiliului
Acordare de subventii Consiliul In limita - . -
. T . Consiliul subventionat raional.
prestatorilor de servicii sociale 2019 — 2021 Raional - resurselor : ’ . .
o o . o Raional pentru fiecare | Decizia
privati ce au demonstrat eficienta. APL | disponibile . e
’ ’ categorie de | consiliului
beneficiari local
- . .| Decizia
Minim un serviciu S
- . consiliului
i . Consiliul Conform . social  contractat .
Contractarea serviciilor sociale 2019 — 2021 Raional i Acordurilor de Consiliul entru fiecare raional.
ale prestatorilor privati acreditati. - Raional P . Deciziile
: ’ Consiliile locale colaborare categorie de -
L consiliilor
beneficiari
locale
Decizia
- PO - consiliului
. o Consiliul In limita Consiliul . e .
Sustinerea initiativelor de . . Minim 2 initiative | raional.
’ L 2019 -2021 Raional AO resurselor raional . ’ .
antreprenoriat social. . . . . sustinute anual Decizia
Consiliul Local disponibile Granturi ’ L
consiliului
local.
1 campanie de
Promovarea practicarii AO Granturi promovare Rapoartele de
voluntariatului in cadrul 2018 — 2021 DASPF Subdiviziunile 10 000 Consiliul organizata in ho:
- . . e . . . activitate.
serviciilor sociale comunitare. Consiliului Raional Raional fiecare localitate
anual
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Directia strategica 1. Monitorizarea continui a nivelului incluziunii sociale in raion.

Obiective specifice Perioada de Responsabil Parteneri Costuri Surse de Indicatori Surse de
Activititi implementare P MDL finantare verificare
1 campanie de
Promovarea conceptului AO Granturi promovare Rapoartele de
imbatrinirii active si solidaritatii 2018 — 2021 DASPF Subdiviziunile 10 000 Consiliul organizata in po
. .. ’ d e . . . activitate.
intre generatii. Consiliului Raional Raional fiecare localitate
anual
Organizarea campaniilor de Consiliul 3 campanii de Rapoartele - de
g A camp 2018 — 2021 . AO 0 - _camp activitate.
caritate periodice. Raional caritate anual .
Poze, video.
Directia strategica IIl. Responsabilizarea APL de toate nivelele privind incluziunea sociala.
Obiective specifice Perioada de Responsabil Parteneri Costuri Surse de Indicatori Surse de
Activitati implementare P MDL finantare verificare
Obiectiv specific 1. Asigurarea accesului la servicii sociale pentru toti locuitorii raionului.
Sediul DASPF
Ajustarea sediului DASPF la Consiliul Consiliul corespunde
necesitatile specifice ale 2018 . - 200000 Raional criteriilor de Sediul DASPF
o Raional :
beneficiarilor. Granturi adaptare
rezonabila
Adoptarea principiului ,,design Consiliul Conceptul este Decizia
universal” in dezvoltarea si 2019 Raional AO - - aprobat ca fiind | consiliului
prestarea serviciilor sociale. oficial raional.
Adaptarea edificiilor prestatorilor Consiliul . Toa}te serV|C|_|Ie
e . . . 0,1 min. Granturi sociale publice | Raport de
de servicii la cerintele de ,,design 2019 - 2021 Raional - .. .
. " ’ . anual Donatii corespund verificare.
universal”. Primariile ’ . ..
criteriilor
In limita Consiliul Fiecare localitate
Extinderea retelei serviciilor DASPF . rurala dispune de | Rapoarte  de
. I 2019 - 2021 o AO resurselor Raional ' S
sociale 1n localitatile rurale. Primariile . - . cel putin  un | activitate.
’ disponibile Granturi BT
serviciu social.
Deschiderea centrelor de zi Consiliul in limita Consiliul Fiecare localitate 5;?\2?;2 de
multifunctionale destinate 2019 - 2021 Raional AO resurselor Raional rurald dispune de SR
; . L . o . Deciziile  de
persoanelor defavorizate. Primariile disponibile Granturi un centru. instituire
- Fiecare serviciy -
Prestarea unor servicii sociale COUS'I'UI social prestat arg DeC|_Z|_|Ie .
contra cost 2019 — 2021 Raional - 0 - componenta prestiri consiliului
' DASPF P P raional

contra cost.
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Directia strategica IIl. Responsabilizarea APL de toate nivelele privind incluziunea sociala.
Obiective specifice Perioada de Responsabil Parteneri Costuri Surse de Indicatori Surse de
Activitati implementare P MDL finantare verificare
Obiectiv specific 2. Consolidarea capacitatilor institutionale pentru implementarea documentelor de politici nationale in domeniul incluziunii.
Instituirea Consiliului Consultativ Consiliul - Consiliul Dispozitia
e o . 3000,00 Consiliul o ST
al Societitii Civile pe 1inga 2018 Raional AO anual Raional constituit din cel | Presedintelui
Presedintele Raionului si Primari Consiliile locale putin 7 membri. Raionului.
Organizarea de instruiri privind - Rapo_rt de
drepturile si obligatiile grupurilor 5 000,00 consiliul | yinim o instruire | 2CUVitate.
L ’ . 2019 — 2021 DASPF AO ! Raional N Listele
defavorizate pentru reprezentantii anual - anual organizata. .. .
. i T Granturi participantilor.
APL si prestatorii de servicii. ’
’ Poze
Capacitarea APL si a prestatorilor . Rapqrt de
Lo S o - Consiliul - . . activitate.
de servicii privind monitorizarea Consiliul 5000,00 . Minim o instruire | "
. 2019 — 2021 . AO Raional o Listele
si evaluarea documentelor de Raional anual . organizata anual. C .
R . Granturi participantilor.
politici publice. i
Poze
Dotarea tehnico —
Dotarea DASPF conform Consiliul 10000,00 Consiliul | materiala
necesitatilor si serviciilor sociale 2018 — 2021 . AO .
: ’ Raional anual Raional corespunde
prestate. o
necesitatilor.
Instituirea functiei de coordonator Consiliul Functia este | Decizia
al implementarii documentelor de 2019 DASPF Consiliul raional 25000,00 . R s
o Raional instituita. consiliului.
politici.
Raport de
Organizarea de seminare / sedinte Consiliul Consiliul Cite o sedinta | activitate.
intersectoriale pentru analiza 2018 - 2021 . AO 3000,00 . organizata Listele
O . Raional Raional . . s .
situatiei persoanelor defavorizate. trimestrial participantilor.
Poze
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Il. Monitorizarea si raportarea

Activitatea de monitorizare si evaluare a prezentei Strategii are un caracter sistematic, fiind desfasuratd pe toata
perioada de implementare si include elaborarea, in baza indicatorilor de progres, a rapoartelor asupra implementarii acesteia.

Coordonarea procesului de monitorizare a implementérii prezentei Strategiise realizeaza de catre Consiliul Raional.

Autoritatile responsabile de realizareaactiunilor stabilite in Planul de actiuni privind implementarea Strategiei pentru
anii 2018 — 2021vor monitoriza anual gradul de implementare a masurilor, in baza competentei functionale, si vor raporta
Consiliului Raional despre rezultatele obtinute.

Principalele tipuri de rapoarte care vor reflecta implementarea Strategieisint:

Raportul anual de implementare se prezintid in primul trimestru al anului succesiv celui de raportare. Consiliul
Raional va elabora un raport anual in baza rapoartelor autoritatilor responsabile. Raportul anual va avea un caracter analitic,
va contine date statistice, conform indicatorilor de progres, precum si informatii privind gradul de realizare a actiunilor
stabilite pentru anul de raportare, provocari care au impiedicat realizarea actiunilor si propuneri de redresare pentru anii
succesivi.

Raportul intermediar de implementare se prezintd la expirarea primei etape de implementare a Strategiei (2018 -
2019). Consiliul Raional, in baza rapoartelor autoritatilor responsabile, va elabora un raport intermediar de evaluare, care va
contine rezultatele si impactul implementarii Strategiei. Dupa caz, la propunerea autoritatilor responsabile, ar putea fi
prezentate propuneri de ajustare a obiectivelor si actiunilor pentru etapa urmétoare (2020-2021), in functie de progresul
realizat.

Raportul final de implementare se elaboreaza la finalizarea implementarii Strategiei. Consiliul Raional, in baza
rapoartelor autoritatilor responsabile, va elabora un raport final privind rezultatele si impactul implementarii, precum si
problemele de implementare sinecesitatile de viitor.

Fiecare responsabil de realizarea activitatilor din Planul de actiuni va raporta trimestrial Structurii ierarhic superioare
privind progresul atins si impedimentele intimpinate. Raportarea se va face in baza indicatorilor stabiliti in Planul de actiuni
si va contine inclusiv opiniile beneficiarilor finali ai Strategiei.

in scopul asiguririi transparentei proceselor de implementare a prezentului Program, rapoartele anuale, raportul
intermediar si raportul final de evaluare vor fi publicate pe pagina web oficiala a Consiliului Raional. Rapoartele elaborate pe
parcursul implementérii Strategiei vor avea scopul nu doar de a scoate in evidentd succesele inregistrate, dar si de a identifica
provocirile si blocajele, sugerindactiuni de interventie pentru perioada urmatoare.



